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Alsopetény Kozség 6nkorményzat
Polgarmesterének 22/2020. (IV.28.) szami hatdrozata
az

Alsépetény Kozség Onkormanyzat 2019. évi gyermekjéléti és gyermekvédelmi
feladatairél sz616 beszamol6 elfogadasarol

Az élet- és vagyonbiztonsdgot veszélyeztetd tomeges megbetegedést okozé humanjarvany
megelézese, illetve kovetkezményeinek elharitasa, a magyar allampolgarok egészségének és
¢letének meg6vasa érdekében a Magyarorszdg Korménya 4ltal elrendelt veszélyhelyzetre
tekintettel a katasztréfavédelemrél és a hozza kapesol6dé egyes torvények modositasardl szolé
2011. ¢évi CXXVIIL torvény (a tovabbiakban: Kat.) 46.§ (4) bekezdésében meghatarozott
jogkéromben eljérva, miszerint veszélyhelyzetben a telepiilési dnkormanyzat képviselo-
testiiletének feladat- €s hataskorét a polgarmester gyakorolja, az alabbi hatarozatot hozom:

Alsépetény Kozség Onkorminyzat Polgdrmestere az Alsopetény Kozség Onkormanyzat
2019. évi gyermekjéléti és gyermekvédelmi feladatair6l sz616 beszamoléjat az 1. szamib
melléklet szerinti tartalommal jévahagyja és elfogadja.

Alsépetény, 2020. 4prilis 28.

PH.

'/ﬂ"(h‘-, Ta e
Kovacsné Varga Andrea

polgarmester



Beszamol6 az 6nkormanyzat 2019. évi gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol
A Gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI.tv. az alapja a
gyamhatosagi és gyermekvédelmi munkénak. A feladat ellatdsdban véltozas nem tortént, a

korabbi éveknek megfelelden 2 6 ldtja el, csatolt munkakérben.

Alsopetény kozség 572 lakoja koziil 85 kiskoru, 18 év alatti, ebbdl:

Teljes 0-2 éves Ovodis Altalinos | Kozépiskolas | 18 év alatti
allando (3-6 éves) | iskolds (7-14 | (15-18 éves) Osszesen
lakossiag '» éves

572 10 | 18 34 23 85

Az onkormanyzat altal nyijtott pénzbeli ellatasok

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilk adatai:

2019-ben megallapitott 2019-ben elutasitott 2019.12.31-én kedvezményben
jogosultsagok szama kérelmek szama részesitettek szima
13 5 15

Rendszeres gyvermekvédelmi kedvezmény:

Jogosultsadg megallapitasanak feltételei — valtozas nem volt a jogosultsagi feltételekben -

Ha a gyermeket egyediilallo sziild, ill. mas térvényes képviseld gondozza, vagy

ha a gyermek tartésan beteg, illetve sulyosan fogyatékos, vagy

ha a nagykoruva valt 23. életévét még be nem toltétt fiatal felndtt nappali oktatas
munkarendje szerint tanulmanyokat folytat, vagy

ha a nagykorava valt 25. életévét még be nem toltott fiatal felnott felsdfoka oktatasi
intézmény nappali tagozatan tanul,

Y VYV

Y

akkor jogosult rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre, ha a gyermeket gondozé csalddban
az egy fore jutd havi j6vedelem nem haladja meg az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének 140 %-at, (41.325 Ft-ot) minden mas esetben, ha a gyermeket gondozoé csaladban
az egy fore juté havi jovedelem nem haladja meg az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének 130 %-at (38.475 Ft-ot), és vagyona nincs.

Akkor lehet megallapitani a vagyoni helyzet vizsgalata alapjan a jogosultsagot, ha az egy fore
jutd vagyon értéke nem haladja meg:

» kiilon-kiilon szamitva az regségi nyugdij legkisebb osszegeének 20-szorosat
(570.000.-Ft-ot) vagy

> egylitt szamitva az 6regségi nyugdij legkisebb 6sszegének 70-szeresét (1.995.000.-Ft-
ot).




Vagyon alatt a hasznosithat6 ingatlant, jarmiivet, tovabba vagyoni érték(i jogot kell érteni. A
vagyonvizsgélat nem terjedhet ki arra az ingatlanra, amelyben a sziild vagy a tartasra koteles
mas torvényes képvisel életvitelszertien lakik, arra a vagyoni értékii jogra, amely az altaluk
lakott ingatlanon 4&ll fenn, tovabba a mozgéaskorlatozottsagra tekintettel fenntartott
gépjarmiire.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt egy év idétartamra kell megallapitani. A
jogosultsag ismételt megallapitasdhoz a Jogosultsag lejarta elétt harom hénappal benyujthaté
az uj kérelem.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre val6 jogosultsag fennalldsa alatt a gyermek

jogosult:

- Gyermekétkeztetés esetén a bolcsddés, az 6vodas, az 1-8. ¢vfolyamon nappali
rendszer(i iskolai oktatdsban részt vevd gyermek esetén az intézményi téritési dij
100 %-nak kedvezményként valé biztositasara. (az étkezés ingyenes igénybevételére)

- Az el6zbekben leirtak ala nem tartozé gyermek, tanulé esetén az intézményi téritési dij
50 %-nak kedvezményként vald biztositaséra.

- Targyév augusztus és november hénapjéra tekintettel, pénzbeli timogatds esetenkénti
Osszege gyermekenként 2019. évben: alapésszegli pénzbeli tamogatas: 6.000.- Ft,
emelt 8sszegli pénzbeli tdmogatés hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzet(i
gyermek esetén 6.500.,- Ft)

- Kiilén jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezmények igénybe vételére.

2019. évben 5 gyermek esetében keriilt sor a kérelem elutasitasdra, mivel a csalad jovedelme
meghaladta a jogszabalyban rogzitett dsszeghatért. Az aktualis jogosultsagi feltételekrél a
kérelem benyujtasat megel6zoen a csaladgondozonal, vagy a K5zos Onkormanyzati
Hivatalban érdeklddnek a kérelmet benytjtani szdndékozok.

A kérelmez6k kore a kordbbi gyermekvédelmi timogatisban részesiildkbél keriilt ki, a

kordbbi évekhez képest jelentds viltozas nem lathato.

2019. december hénapban rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesitett csaladok a
gyermekek szdma szerint:

j 1 gyerekes | 2 gyerekes 3 gyerekes | 4-5 gyerekes Osszesen
| Csalddok . ¢ A ] 2
| szama
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Egyszeri gyermekvédelmi kedvezményben részesiilék tdmogatasa

! ! Tamogatasban részesitettek
szama Felhasznalt Gsszeg
2019. augusztus hé 17 107.000.-Ft
2019. november ho 19 120.000.-Ft
' Osszesen: 36 227.000.-Ft
. 8 |

Hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetli eyermekek:

Hatranyos helyzetii az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermek
és nagykoriva vilt gyermek, akinek a sziil, vagy a csalddba fogadé gyam esetében az
alabbi koriilmények koziil egy fennall,
- alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket egyiitt neveld mindkét sziilérél, a
gyermeket egyedil neveld szillér8l vagy a csaladba fogadd gyamrél — onkéntes
nyilatkozata alapjan — megallapithat6, hogy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
igénylésekor legfeljebb alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezik,
- a sziild vagy a csaladba fogad6 gyidm alacsony foglalkoztatottsaga, ha a gyermeket
neveld sziilék barmelyikérél vagy a csalédba fogaddé gyamrol megallapithatd, hogy a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor az Szt. 33.§-a szerinti aktiv koriak
ellatasara jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének
idopontjat megel6zo 16 honapon beliil legalabb 12 hénapig 4llaskeresdként nyilvantartott
személy,
- a gyermek elégtelen lakokdrnyezete, illetve lakaskoriilményei, ha megéllapithaté, hogy a
gyermek a telepiilésre vonatkozo integralt varosfejlesztési stratégisban szegregatumnak
nyilvanitott lakékornyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkiili vagy sziikséglakésban,
illetve olyan lakéaskériilmények kozott él, ahol korlatozottan biztositottak az egészséges
fejlodéshez sziikséges feltételek.
Halmozottan hdtrdnyos helyzetii az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiilo gyermek és nagykoruva valt gyermek, akinek a szill, vagy a csalddba fogado
gyam esetében ezen koriilmények koziil ketté fennall. Valamint a nevelésbe vett gyermek
és az utdégondozasi ellitdsban részesiild és tanuléi vagy hallgatéi jogviszonyban 4llé fiatal
felnétt.

A hétranyos helyzethez kapesol6dé jogosultsagok:
- Minden esetben ingyenes az elsé alapfoki miivészoktatas.
- A mar nem tankdteles tanulé tanuléi jogviszonya fizetési hatralék miatti nem
szlintethetd meg
- A tanul6 kollégiumi ellatésa fizetési hatralék miatt nem sziintetheté meg
- Minden fels6oktatdsi alapképzésen, osztatlan mesterképzésen és felsGoktatasi
szakképzésen elonyben részesités jogeimén tébbletpont adhaté.

A halmozottan hétranyos helyzethez kapesol6dé jogosultsagok:
- Minden esetben ingyenes az els6 alapfokii miivészoktatas.



- Ha az altalénos iskola a felvételi kotelezettsége teljesitése utan tovabbi felvételi,
atvételi kérelmeket is teljesiteni tud, a tovabbi felvételi kérelmek teljesitésénél
elényben kell részesiteni a halmozottan hatranyos helyzetli gyermekeket, tanuldkat.

- A halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek sziildjét megilleti az a jog, hogy a
gyermeke 6voddba jaratdsahoz anyagi timogatés kapjon.

- Az altalanos és kozépfoku iskola a tanul6 szocidlis helyzetébél eredd hatranyanak
ellensulyozasa céljabol képességkibontakoztaté vagy integracios fejlesztést szervez.

- Az O6voda a hatrdnyos helyzetli gyermekek részére személyiségfejlesztd,
tehetséggondozo, felzarkoztatd programot szervez.

- Minden felsboktatdsi alapképzésen, osztatlan mesterképzésen és felsGoktatési
szakképzésen elényben részesités jogeimén tdbbletpont adhato.

Hétranyos és halmozottan hatranyos gyermekek szém 2019. december 31-ei jogosultségok
alapjan:

Gyermekek Hatrdanyos helyzetii | Halmozottan hatrinyos
életkora szerinti | gyermekek szima helyzetii gyermekek
bontdsban szama

0-6 év

| 7-14 év
15-18 év
18 év feletti = =
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Sziinidei gyermekétkeztetés:

Az dnkormanyzat a hatranyos helyzetii és halmozottan hatrinyos helyzetii 18. életéviiket
be nem tiltott gyermekek részére, akik igényiiket irasban benyujtjak, ingyenes déli
meleg foétkezést biztosit sziinidei idészakban
- az Ovodai nevelésben részesiild gyermekek szaméra az intézmény zarva tartasanak
1d6tartama alatt valamennyi munkanapon,
- iskolai nevelésben 18. ¢letévét be nem t6lt6tt gyermekek szamara az intézmény zarva
tartasanak 1dOtartama alatt valamennyi munkanapon,
- anyari sziinetben legaldbb 43 munkanapon
- Oszi, téli és tavaszi sziinetben a tanév rendjéhez igazoddan sziinetenként az adott
tanitdsi sziinet id6tartamara esé valamennyi munkanapon

2019. évben a sziinidei gyermekétkeztetést a tavaszi sziinetben 3 gyermek, nyari sziinetben 3
gyermek vette igénybe. Az Oszi sziinetben és a téli sziinetben mem volt igény sziinidei
gyermekétkeztetésre.

Személyes gondoskodast nyajto ellatasok

Gyermekjoléti szolgaltatdsbiztositisanak mddja, miikédés tapasztalatai

Gyermekjoléti Szolgélat

A Nagyoroszi Kistérség keretein beliil, ellatdsi szerz6dés alapjan 2019. évben tovébbra is az

~Egyiitt a Gyermekekért” Gyermekjoléti Szolgalat latta el a gyermekjoléti szolgéltatast. A

szolgalat csalddgondozdja az év elsé felében szerddn és pénteken, az év mésodik felében

pedig pénteken tartézkodik a telepiilésen, a hét t6bbi napjan telefonon éllandéan elérhetd,
4




fontos informacidk hivatalos weblapjukon (www.egyuttagyermekekert.hu) is megtaldlhatok.
A szolgélatndl rendszeresek a szakmai konzultaciok, munkéjukat gyermekpszichidter és
jogész is segiti. A jelzérendszer tagjaival kapcsolatuk jé, és folyamatos.

A gondozott gyermekek veszélyeztetettségének tovabbra is legfébb okai: az anyagi,
megélhetési, gyermeknevelési, csaladi konfliktus miatti, sziild vagy csalad életvitele miatti,
cletvezetési problémak. Pozitivumként emlithetjiik ebben az évben is, hogy fiatalkoru
szenvedélybetegsége miatt telepiilésiinkon még senki sem keriilt alapelltasba.

Folyamatos a kapcsolatuk a Nagycsaladosok Egyesiiletének képviselsjével, a Rétsagi Csalad-
¢s Gyermekjoléti Kozponttal, a Rétsagi Gyéamhivatallal, a Nograd Megyei Teriileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalattal, a vaci és balassagyarmati Nevelési Tandcsadéval, az
Ideggondozoval, a vaci Kérhdz szocialis névérével, a vaci altalanos- és kozépiskoldkkal, a
Specialis Iskoldval, a Munkaiigyi Kozponttal, a Rétsagi Rend6rséggel, a Maltai
Szeretetszolgalattal, az Egyhazmegyei Karitasszal.

Segitséget nyujtanak a tanulds képesség vizsgalat elvégeztetéséhez, és a nevelési tanicsadok
felkereséséhez. Munkatarsaik folyamatosan gondoskodnak ruhaadoményok, hasznalati
targyak gytjtésérol, melyeket az altaluk gondozott csalddoknak ki is szallitanak.

Szocidlis valsaghelyzetben 1év8 varandds anya érdekében nem keriilt sor intézkedésre.

Személyes gondoskodast nyujtd elldtasok:

A gyermekek napkozbeni ellatdsa dvodai és iskolai napkozi ellatdssal megoldott. 2017.
augusztus 31-€n az Alsopetényi Tagovoda megsziint, igy a 2017/2018-as nevelési évtdl a
Nézsai Gyermeki Csodakert Ovoda biztositja az alsopetényi 6vodas koru gyermekek ellatésat
is.

Gyermekek atmeneti gondozasa terén 2019. évben sem tortént elobbre 1épés. Szitkség szerinti
ellatasra nincs az onkormdényzatnak szerzédése sem helyettes sziildvel, sem gyermekek
dtmeneti otthonaval, sem pedig csalddok atmeneti otthon4val.

Blinmegel6zési program

Onkormanyzatunk nem rendelkezik biinmegeldzési programmal. Szerencsésnek mondhatjuk
magunkat, hiszen a telepiilésen nincs sem gyermekkoru, sem pedig fiatalkori biinelk6vetd.

Feliigyeleti szervek ellendrzése

Feliigyeleti ellendrzés 2019. évben nem volt a gyamiigyi igazgatdsban teriiletén.

Alsépetény, 2020. aprilis 28. 4 .

Dr Gérégh-Hajni¢ Johahgs
jegyz6

RN 111 L' B (- ) Képviselo-testiileti hatarozat javaslat

Alsopetény Kozség Onkorményzat Képviselo-testiilete elfogadja az Onkorményzat
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasairol szolo 2019. évi beszamolot.

Hatarid6: azonnal
Felelos: -



Beszdmolo az ,, Egyiitt a gyermekekért”
Nonprofit Kozhasznu
Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgdlat
Alsopetény kizségben

végzett tevékenységerol
(2019.01.01.-2019.12.31.)

Késziilt a 149/1997. (IX.30.) Kormdny rendelet vonatkozo iitmutatdsai alapjén



Az _Egyiitt a gyermekekért” Csalad- é&s Gyermekjoléti Szolgalat
Nonprofit Kézhaszni Bt 1998 6ta nyujt gyermekjoléti  szolgaltatast
kistelepiilések részére. Szolgalatunk a regionalitas elve szerint miikodik,
melynek a folyamatosan megvaldsuld kozigazgatasi reform is egyre nagyobb
szerepet szan.

Miikodésiink sordn az 4ltalanosan kévetends eljarasmoédot a kovetkezé
alapelvek hatarozzék meg:
® a celszerliség elve,
az Onkéntesség €s az egyiittmiikddés elve,
a csalad 6nallosaganak elve,
a valasztas joga,
a legkisebb kényszer elve,
a csalad tajékoztatasa és dontésének tiszteletben tartésa,
a megeldzés €s a komplex szemlélet elve,
a hatranyos megkullonboztetés és az ellatassal visszaélés tilalma,
a hat6sagi és a segitd feladatok megkiilonboztetésének elve,
a szakszerliség és a feleldsség elve,

Az altalanos alapelvek betartdsan til az alabbi felvéallalandé szakmai elveket,
modszereket alkalmazzuk:

» a helyi sziikségletek kielégitésének elve,

e az intézményi egyiittmiikddés eclve (a kilonféle motivaltsdga
jelzérendszer részeként miikod6  intézmények tevékenységének
0sszehangolésa),

a terepmunka fontossédgénak elsédlegessége,
az iskolai szociélis munka prioritésa,

a felvilagosité munka,

szupervizio,

Az cllatott telepiilések 2019-ben: Acsa, Csévar, Galgagyork, Kisnémedi, Penc,
Piispdkhatvan, Piispokszilagy, Sz8d, Vacduka, Vackisujfalu, Alsépetény, Nézsa,
Legénd, Felsépetény, Nétincs, Osagard.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgaltatds miikddését az 1997. évi XXXI. szadmd
A gyermekek védelmérdl €s a gydmiigyi igazgatasrol sz616 Torvény és az 1993,
¢vi III. szam® Szocialis Térvény frja €16 kotelez6vé minden telepiilés szamara.



A szolgéltatast érintd 2016-0s torvényi, szakmai valtozdsok

A 2016. 01. 01-t61 a Térvényhozé az eddigi két szolgaltatast — gyermekjoléti
szolgaltatast €s a csaladsegitd szolgaltatdst — sszevonta eggye, csalad- és
gyermekjoléti szolgéltatds néven. Ennek alapvets célja a csalad komplex
kezelése.

2016.01.01-t61 felallitottak minden jarésszékhelyen Csaldd- és Gyermekjoléti
Kézpontokat. A Kézpontok illetékessége és feladatai a jaras teriiletén talalhatd
teleptlésekre terjednek ki. A telepiilésen helyben munkalkodé csalédsegit6
munkatars mellé hatésagi esetek kapcsan (védelembe vetel, ideiglenes
clhelyezés, atmeneti és tartds nevelésbe vétel, csaladba fogadas) Gigynevezett
esetmenedzsereket rendelnek, akikkel kotelez az egylittmiikddés mind az
érintett csaladnak, mind pedig a helyi csalddsegitd kolléganak. Ennek formai:
koz0s csaladlatogatas, esetkonferencia, esetmegbeszélés.

A Kozpont specialis szolgaltatasokat is biztosit a torvényi elbirdsok értelmében.
Ezek: ingyenes pszicholdgiai tandcsadas, ingyenes jogi segitségnynijtas,
kapcsolattartési tigyelet (valas esetén), krizis telefon.

Szolgalatunk j6l mikdddé munka, illetve iigyfélfogadési rendjét nagy mértékben
atalakitotta a Kozpontokkal val6 egyiittmiikodési kotelezettség. A gondozasban
erintett csaladokat az esetmenedzserek csaladsegiténk segitségével ismerhették
meg. Az esetmenedzserek helyismerettel nem rendelkeznek, igy a hatékonyabb
munkavegzes érdekében tobb esetben volt sziikség a kozos csaladlatogatésokra,
Esetkonferencian, illetve gyamhivatali targyaldson a torvény éltal el8irt kotelezd
részvétel miatt, t6bb esetben mds napon lett az ugyf€lfogadas megtartva.

2018. szeptember 1-t61 keriilt sor az dvodai — iskolai szociilis tevékenység
bevezetésére valamennyi kéznevelési intézményben. A szolgéltatast a jarasi
sz€khely Onkormanyzata altal fenntartott csalad — és gyermekjoléti kozpontok a
specialis szolgaltatasaik keretében biztositjak.

Az 6vodai ¢és iskolai szocidlis segitd szolgaltatds ellatisara a koznevelési
Intézmeny ¢&s sziikségszeriien a fenntartdja, valamint a csalad-és gyermekjoléti
kozpont kozotti egylitt miikodési megallapodas alapjan torténik. Az dvodai és
iskolai segitd szolgaltatas a koznevelési intézményben preventiv jellegli segitd
tevékenység. A segité munka soran nyujtott szolgaltatdasokkal a szocialis munka
mddszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval, a szocidlis segité szakember
c€lja az dvodas ¢s iskolaskorii gyermekek, tanuldk szocidlis kompetencidjanak
fejlesztése, sikeres iskolai elémenetelitk timogatésa, illetve veszélyeztetettségiik
megsziintetése.



A Szolgélat célja, feladatai

Szolgalatunk olyan éltaldnos és specialis szemelyes segité szolgaltatast végez a
szocialis munka eszkOzeinek és modszereinek felhaszndlaséval, amelynek célja
elsegiteni az egyének, és a csaladok életvezetési nehézségeinek elharitasat és
feloldasat. A szolgéltatast az alland6 lakcimmel rendelkez8kén kiviil igénybe
vehetik a telepiilésen életvitelszeriien tartdzkodd lakosok, albérletben él6k is.

A Csaldd és Gyermekjoléti Szolgalat a csalad, valamint a gyermekek védelmét,
egeszséges testi, lelki fejlédésének el8segitését tartja legfontosabb feladatanak,
de nem hagyja figyelmen kiviil az olyan tarsadalmi problémakat
(iskolazatlansag, munkanélkiiliség, szenvedélybetegségek, mentalis betegségek),
amelyek a csaladon keresztiil hatnak a gyermekre.

A csalad és gyermekjoléti szolgalat feladata az ellatési teriiletén, a telepiilés
teljes lakossaga részére személyes gondoskodast nyu;jto alapellatés biztositasa.

A csaladsegités keretében Dbiztositani kell a szocialis, életvezetési,
mentalhigiénés tandcsadast,

az anyagi nehézségekkel kiizd6k szdmédra a pénzbeli, természetbeni
ellatasokhoz, tovabbad a szocidlis szolgaltatdsokhoz vald hozzajutas
megszervezését,

a csaladgondozast, igy a csaladban jelentkezé miikodési zavarok, illetve
konfliktusok megoldésanak el8segitését,

a tartés munkanélkilliek, a fiatal munkanélkilick, az adossagterhekkel és
lakhatési problémékkal kiizdSk, a fogyatékossaggal €16k, a kronikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichidtriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizddk,
illetve egyéb szocialisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tanicsadas
nyujtasat, kriziskezelést, valamint a nehéz Clethelyzetben €16 csaladokat segitd
szolgaltatasokat.

A telepulési Oonkorméanyzat a gyermekjoléti szolgéltatds szervezését, iranyitasat
es Osszehangolasat csalad és gyermekjoléti szolgalat miikddtetésével biztositja.
A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit véds specialis személyes
szocidlis szolgéltatas, amely a szocialis munka modszereinek és eszkdzeinek
felhasznalasaval szolgdlja a gyermek testi és lelki cgeszségének, csaladban
tortén6 nevelkedésének elSsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének
megelozeset, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabol
kiemelt gyermek visszahelyezését.

A gyermekjoléti alapelldtisnak hozzd kell jirulnia a gyermek egészséges
fejlédéschez, jolétéhez, a csaladban torténd nevelkedésének elosegitéséhez, a
veszélyeztetettség megelézéséhez és a mar kialakult veszélyeztetettség
megsziintetéséhez, valamint a gyermek csaladbol torténé kiemelésének
megel6zéséhez.

Ezt a szolgélat munkatarsai személyes segité kapcsolat keretében, a szociélis
munka modszereinek €s eszkozeinek felhasznalésaval valositjak meg.



Célcsoportok

Az ¢lethelyzetiikben megrendiilt csaladok

Az alkalmi munkabol €16k és a munkanélkiilivé valok

Az alkohol és egyéb szenvedélybetegségben szenveddk csaladjai

Az alacsony jovedelmii csaladok, kiiléndsen azok, ahol a gyermekek
veszélyeztetett helyzetiiek

Az iskolébdl rendszeresen hianyzé, illetve kikeriild fiatalok

Az elhanyagoltak, bantalmazottak

Parkapcsolati problémakkal kiizdé sziilgk

Kriminalizal6dé fiatalok

Csaladsegités az ellatando teriilet teljes lakosséagéra kiterjedd ellatasi forma. A
célcsoport az ellatdsi teriileten é16 szocidlis €s/vagy mentalis, egészségiigyi
problémaval kiizd6 csalddok, személyek kore.

Jellemz6 problémadk, teriiletek a szolgalatot felkeresGknél:

Megélhetési problémak: Jovedelem nelkiiliség, alacsony jévedelem, a csalad
napi miikodését, életvitelét teszi bizonytalannid. Ennek kovetkezménye a
hatralékok megjelenése, a kiilonbézé fizetési kotelezettségek halasztésa,
alapvetd sziikségletek labilitdsa. Szorosan osszefiigg a probléma a
foglalkoztatasi helyzettel, a megoldast neheziti az érintettek egészségligyi és
mentdlis allapota. A legnehezebb helyzetben 1évék nehezen tajékozddnak,
igazodnak el a hivatalos eljarasrendekben. A tdjékozatlansag kiszolgaltatotta
teszi Oket, érdekeiket nem az ,.elfogadott” eszkdzokkel prébaljak érvényesiteni,
ezzel konfliktus helyzeteket is teremtenek, amely a negativ megitélésiiket
erdsiti.

Foglalkoztatassal, munkavégzéssel kapcsolatos problémaik: Munkahely
elvesztése, elhelyezkedési nehézségek, munkatigyi problémék. A munkaerpiaci
elvarasokhoz nem illeszkedd egyéni tudas, végzettség hidnya, mobilitis
nehézseégei. Munkaadéi oldalrdl hétranyos megkiilonbdztetés (nem, életkor,
gyerek szam stb.)

Lakhatassal kapcsolatos problémak: Lakas fenntartési, lakas karbantartasi
gondok, lakas elvesztése, lakashoz jutas szlik lehetésége.

A probléma teriilet szorosan Ssszefiigg az alacsony jovedelmi helyzettel, de ez
ennél szélesebb lakossdgi kort érint. Novekszik azon lakosok (bérlSk,
tulajdonosok) akikn€l a lakhatds veszélybe keriilhet, ezaltal minden téren
veszélyeztetetté valnak.

Kapcsolati problémak: Csalddon belilli és més személykdzi kapcsolati
konfliktusok. Kapcsolatok teljes hianya és az elmaganyosodas is ide tartozik.
Csaladi kapcsolati nehézségek érintik a kommunikacids zavarokat, az erdszak
megjelenését, a bantalmazast, a gyermeknevelési problémékat.
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A bizonytalannd vélé egzisztencialis helyzet, a kornyezeti negativ hatés
felerdsiti a konfliktusokat.

A sériilékenyebb egyének (mentélis problemak, eréforrasok teljes hidnya miatt)
vesz€lyeztetettebbek, megbirkdzasi kepességiik gyengébb, tdmogatd haldzatok
nelkil ellehetetleniilnek, végérvényesen kisodrédnak a peremre.

Itt fontos, hogy igénybe vevdinkkel szemben legfobb alapelviink a nyitottsag,
személyiségiik teljes elfogadésa. A telepiilés minden lakdja el6tt nyitva allunk,
ha szolgéltatdsaink segitséget jelentenek szamukra.

Igénybe vevdink problémainak sokrétiisége és szemelyes mivolta arra 6szténoz
benniinket, hogy minden probléma esetében megkeressiik a legjobb megoldast.
A csalddlatogatdsok sordn a csaldd otthoniban nyujtott segitség kiilonféle
elénydkkel jar mind a segits, mind a segitséget igénybe vevd fél szaméra. A
segitd példaul sokkal jobban megértheti a csaldd miikodését a lakasukra vetett
egyetlen pillantassal, mint az irod4jaban folytatott hosszi beszélgetések soran.
Napi probléméik is jobban megfigyelhet6k abban a kornyezetben, ahol
mindennapi életiik zajlik, s ahol ezek a nehézségek rendszerint el8allnak.

A csalad a segitséget is abban a kérnyezetben kapja, ahol a problémak
megjelennek, igy kozvetleniil lehet kapcsolodni szokasaikhoz, rutinjaikhoz. A
segité igy a konkrét helyzetre nézve adhat tanicsot, illetve dolgozhat ki a
csaladdal egyiitt alternativ megoldasokat.

Eszleld- és jelzOrendszer miikodtetése

A csalad- és gyermekjoléti szolgdlat alapvetd feladata az észlels- és
jelzBrendszer mikodtetése, amely lehetévé teszi - a csaladok érdekeit szem eldtt
tartva - problemainak, miikodési zavarainak, a gyermekeket veszélyezteté okok
feltarasat, valamint az egyes gyermekek veszélyeztetettségének idében

torténd felismerését.

A veszélyeztetettséget észlel és jelzérendszer meg er§sitésre keriilt — teleptilési
szinten jelzbrendszeri felelGst, jarasi szinten jelz6rendszeri tandcsadd keriilt
kijelolésre. Ez utébbi koordinalja a jiras teriiletén miikddd jelzSrendszerek
munkajat, és szakmai segitséget nyljt a szolgéalatok szdméra. A Gyvt. 11.§. (1)
bekezdése értelmében a gyermeki jogok védelme minden természetes és jogi
személy kotelessége, - aki a gyermek nevelésével, oktatdséval, ellatasaval,
térvényes képviseletének biztositdsaval, ligyeinek intézésével foglalkozik. Ezért
a szildi alapjogok a gyermek jogaira tekintettel korlatozhatdak.

A gyermek veszélyeztetettségére érkezd jelzéseket irasban kell megtenni,
amelyre a csalad- és gyermekjoléti szolgélat, frasban koteles visszajelezni.
Ahhoz, hogy a jelzérendszer hatékonyan miikodjon, és a jelzések idében
elérjenek a kompetens intézményhez, szolgéltatéhoz, ill. szakemberhez, fontos a
rendszer megfeleld kiépitése, folyamatos mikodtetése. A  munka
eredmeényessége €rdekében jol miikod6 személyes kapcsolat kiépitése



szikseéges. Az egylttmiikodés keretében biztositani kell a sziikséges
informaciok 4tadasat a titoktartsi szabalyok figyelembevételével, tovabba a
kdlesdnds konzultaciot és tapasztalatcserét.

Ezeknek eleget téve Szolgalatunk 2019.évben kotelezéen, 6 Jelz6rendszeri,
Szakmakozi Megbeszélést tartott a jelzérendszeri tagok szamara, valamint
megszervezte az éves Gyermekvédelmi Tanacskozast melyet minden év februar
28-ig kell megtartani.

A tandcskozas célja: a telepiilés szocidlis és gyermekvédelmi helyzetének
bemutatasa, a helyi k6zdsség és dontéshozdk érzékenyitése. A tandcskozas teret
enged az észleld és a jelzrendszer tagjainak eltérd, szakmai megkozelitéseinek
megismerésére, egységes allaspontok kialakitasara.

A tandcskozés feladata: hogy rairanyitsa a figyelmet a hidnyz6 ellatasi formékra,
lehetséges helyi rendszerszintii hibakra.

A tandcskozasra Szolgalatunk minden éveben meghivia az érintett
szakembereket, jelz6rendszeri tagokat.

JelzGrendszer tagjai: Polgérmester, képvisel6-testiilet tagjai, jegyzé, haziorvos,
hazi gyermekorvos, védéns, személyes gondoskodast nyujté szolgaltatok,
koznevelési intézmények, partfogd feliigyels, gyermekjogi és ellatottjogi
képviselS, rendfrség, ligyészség, az aldozatsegités &s kérenyhités feladatait
ellatd szervezetek, menekiilteket befogadd allomés, a menekiiltek Atmeneti
szdllasa, az egyesiiletek, az alapitvanyok, és az egyhazi jogi személyek,
munkatigyi hatdsag, javitointézet.

Jelzést tevo Jelzések szaima 2019-ben
Kdézoktatasi Intézmény | 2
(iskola, 6voda)

2019-ben munkatdrsunk a Polgarmesteri Hivatal elkiilonitett helységében tartott

ugyfelfogaddst minden héten:
Pénteken: 8-14-ig

Az alabbi adatokat a Szolgdlat dltal Alsépetényben vezetett Forgalmi Naplo alapjan dsszesitettiik;

2019
I. negyedév 9 16
II. negyedév 716
I1I. negyedév 7 16
IV.negyedév 9 16

( Fenti adatok negyedéves lebontdsban tartalmazzdk azt, hogy munkatdrsunkat tigyfélfogaddsi idében
hanyan keresték fel.)



Munkatérsaink folyamatosan gondoskodnak ruhaadomanyok, tartés élelmiszer
gyljtésérol és tovabbitasarol a raszoruld csaladoknak.

Szolgalatunk mésik fontos tevékenysége a telepiilésen kiviili egylttmikodés
tarsintézményekkel. ~ Folyamatos kapcsolatot tartunk a Nagycsaladosok
Egyesiiletének képviseldjével, a Rétsagi Gydmhivatallal, a Nograd Megyei
Terlleti Gyermekvédelmi Szakszolgélattal, a Rétsagi és a Balassagyarmati
Nevelési Tanacsaddval, a Balassagyarmati Kérhaz szocialis novérével, a Vici,
Rétsagi, Balassagyarmati 4ltalanos- és kozépiskoldkkal, a Vaci Specialis
Iskolaval, a Munkaiigyi Kozponttal, a Rétsagi Rendbrséggel, a Mailtai
Szeretetszolgélattal, a Véci Katolikus Karitasszal,

A partneri kapcsolatok mindenekelStt biztositékai annak, hogy mindenkor
egyesitsiik és ne egymas ellen forditsuk erdinket a telepiilésen él6k érdekében.

Prevencio

Szolgalatunk nagy hangstlyt fektet a megel6z6 munkara.

A mindennapos csaldadgondozasok sordn életvezetési tanicsadas keretén beliil
probalunk utmutatésokat adni ahhoz, hogy a sziil6k is idében felismerjék csaladi
problémaikat, s azokat kezelni tudjak.

A Szolgalat éves forgalmat a statisztikai adatok mutatjdk, mennyi alkalommal
talalkoztunk, intézkedtiink {igyfeleink érdekében. A szemé€lyes taldlkozasok,
ugyintezesek mellett tovébbra is jelentds id6t igényel az adminisztracid, amit a
statisztika tovabbra sem tiikrz. A szociélis segité munkénk teriiletei:

Intenziv szocialis segitd tevékenység, egyszeri segitségnyujtas, tanicsadas,

I. Egyszeri segitségnyujtds alkalmaval informécié nyuijtds, tgyintézés,
tandcsadds keretében nyujtunk segitséget, illetve sziikség esetén a
probléma feltardsa utdn — a megfeleld ellatérendszerhez tovabb iranyitjuk
a szolgaltatast igénybe vevét. Sajnos ezek az esetek nem jelennek meg
kell hangsullyal a statisztikdban annak ellenére, hogy gyakran tobb 6ras
munkat jelent a szociélis szakembernek.

2. Intenziv szocidlis segitd tevékenység: A gondozott csaldd részére a
gyamhivatali hatdrozatban foglaltak szerint - a csalad-és gyermekjoléti
kozponttal egyiittmiikddésben a gondozési — nevelési tervben meg
fogalmazottak szerint, valamint egyiittmikodési megallapodds alapjan
komplex rendszerszemléletii segitségnynijtés.



A S=olgdlay tevékenvséed kire

lgénybe vevik 16 {6, 17 csalad

| Segitd beszélgetés 7 esetben
| Informécidnyijtas 10 esethen ,
| Hivatalos tigyek intézésében valo 2 esetben ;
kozremiikddés - ,’
, Tanécsadas 6 esetben |
___ Kémyezetanulmény készitése 4 esetben ]

_ Gyermeknevelési problémak 3 esetben

| Sziilé vagy csaldd életvitele miatti 2 esetben
| probléma |

Eletviteli, életvezetési probiéma 2 csalad

Nevelesbe vett gyermek csalddjaval 1 gyermek — 1 csaldd, 10 esetben

végzett csalddgondozds ,
Csalddlatogatasok szama ' 2 esetben !
Esetmegbeszélés a jelzérendszer 12 esetben
tagjaival | i
Esetkonferencia | 2 esetben j
- Esetkonzultdcié /esetmenedzserre!l 6 esetben
| gyermekjogi képviselovel kdzdsen/ |
I' Adoményok kozvetitése . 2 csalad 2 gyereke (0-3 éves) tartds :
“ _ élelmiszer csomag szillitdsa havonta, |

Lelki segélytelefon | 8 esetben

| Csalad-és gyermekjéiéti kdzpont lal 4 esetben

szervezett tovabbképzés

A Szolgalat mikddésére vonatkozd Adatvédelmi Torvény miatt konkrét eseteket
nem emlithetlink. ezért megérésiiket kérjik! A telepiilés Jegyzdjével
Szolgélatunk folyamatosan egyeziet a Torvényi szabdlyozds szerint az altalunk
gondozott csalddok ligyeiben.

Kérjiikk a Tisztelt Képviseld-testiletet, hogy fogadja el a 2019-es évrdl
32016 beszdmolénkat tevékenyséelinkssl!

Alsépetény, 2020-04-23.

A Szolgalat munkatédrsaingk

Tiszieletigh »

Jpobosné Kelemen Eva
a Szolgalat vezetbje



